
環境局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和６年８月分） 

◆ 対応事例 

 

対応事例１ 

 

件

名 
バードストライクについて 

概

要 

自宅の窓にハトがぶつかって倒れている。生きているのか死んでいるのか

わからない。エアコンの室外機の近くにいる。もし死んでいたらどうした

らいいだろうか。 

対

応 

バードストライクと思われるのでしばらく様子を見てください。もし死ん

でいたら一般廃棄物で処理になりますが、念のためお住まいの区市町村に

ご確認ください。 

 

  

対応事例２ 

 

件

名 
浄化槽工事の補助金について 

概

要 

合併浄化槽設置工事に係る補助金の支給条件はあるか。 

対

応 

合併浄化槽設置工事の補助金は市町村の事業になるため、市町村が定める

支給条件を満たしていれば、都から新たに条件を付すことはない。 

設置工事に係る所定の手続きを行い、技術上の基準を満たしていれば大丈

夫であることをお伝えした。 

 

 


