
環境局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和６年５月分） 

◆ 対応事例 

 

対応事例１ 

 

件

名 
鳥の巣内の卵について 

概

要 

ベランダの木に鳥の巣があり、卵が１個入っています。多分メジロの巣だ

と思いますが、親鳥が戻ってきません。もしこのまま戻ってこない場合、

卵は処分できますか。 

対

応 

１週間程度お待ちいただけますでしょうか。それでも戻ってこない場合は

巣ごと一般廃棄物として可燃ごみで処分をお願いします。 

  

 

対応事例２ 

 

件

名 
保全地域のハチについて 

概

要 

保全地域に訪問した際、遊歩道で 4～5 ㎝のハチを数匹見かけた。巣があ

るかもしれないので、撤去して欲しい。 

対

応 

現場を確認したところ、付近に巣は見当たらなかったが、遊歩道にある木

から樹液が出ておりそこに集まっていると思われます。保全地域には年齢

問わず多くの方が訪問されるため、安全対策として、樹液が出てきている

部分にシートをはりハチが近寄ってこないようにしました。また、付近に、

「ハチ注意」の掲示を設置しました。 

 


