
環境局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和元年 6月分） 

◆ 対応事例 

 

対応事例１ 

 

件名 自転車シェアリングの訪日外国人の利用について 

概要 

 

自転車シェアリングを利用している訪日外国人の方を見かけた

が、自転車の走行に不慣れな様子だった。安全に利用できるような

取組が必要ではないか。 

対応 

 

 

 

東京都は、リーフレット「自転車シェアリングの安全で快適な利

用案内」（英語版あり）を作成・公表し、外国人の方を含め利用者の

方へ、自転車シェアリングの安全利用の普及に努めております。

http://www.kankyo.metro.tokyo.jp/vehicle/management/price/an

zennriyou.html 

御意見いただいた自転車シェアリングの事業主体である区とも情

報共有を図りながら取組を進めてまいります。 

 

  

http://www.kankyo.metro.tokyo.jp/vehicle/management/price/anzennriyou.html
http://www.kankyo.metro.tokyo.jp/vehicle/management/price/anzennriyou.html


対応事例 2 

 

件名 水銀血圧計の廃棄について 

概要 

 

クリニックの水銀血圧計の廃棄をしたい。廃棄に関して助成金の

補助などはあるのか、事業者負担になるのか教えてほしい。 

対応 

 

 

 

水銀血圧計の処理について、助成金等の補助制度はなく事業者の

負担となります。なお、東京都医師会が毎年自主回収事業を行って

おり、今年も 9 月ごろに実施される予定です。詳細は東京都医師会

にお問合せください。 

 

公益社団法人 東京都医師会  03-3294-8821（代表） 

https://www.tokyo.med.or.jp/mercury_recovery 

 

 

 


